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Manual de Usuario 

“Intranet Web” 
 

1. INGRESO AL SISTEMA 

 
El ingreso al Sistema se realiza a través de nuestra dirección web: 

http://www.entregaglobal.com/, cuando ingresen aquí se encontraran con 
unapágina como esta: 

 
 
 

http://www.entregaglobal.com/
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Aquí ustedes apreciaran nuestra portada de una manera ilustrativa 

para todos nuestros clientes, de esta manera se accederá a través de 
nuestro Logueo de Usuario Corporativos: 

 

 
  
EL COURIER brindara a cada cliente su acceso correspondiente, 

este acceso se describe a través de lo sgte.:  
 
USUARIO : DHL 
CLAVE  : D123 

 
 
Dichos datos se ingresaran en la Página mostrada anteriormente, así 
como se muestra: 
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De esta manera nuestro sistema validaran los datos ingresados, y si estos 
son correctos, ingresaremos al Sistema de Consulta Online de 
Distribución. 
 

 

2. BUSQUEDA 

 
Esta Opción nos permitirá poder consultar a través de diferentes 

conceptos tales como son: 
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 Desde y Hasta  : Es el rango de fechas a consultar. 

 Guía   : Es el # de Guía a consultar. 

 Ámbito   : Es el Ámbito (Local o Nacional),          
según corresponda. 

 Contenido  : Es el contenido del envío realizado  
a consultar. 

 Servicio   : Es el Servicio (24h, 48h, 72h, 96h) 
a consultar. 

 Estado   : Es el estado (Entregado, Motivado 
o Pendiente) a consultar. 

 Imagen    : Es el estado de la Imagen 
(Disponible o No disponible  a consultar. 

 Centro de Costo : Son las áreas diferentes que 
envían de un determinado cliente y de esta manera poder 
consultar sus envíos. 

 
Nota: Para poder consultar por los diferentes conceptos 

mencionados deberá de activarlos a través de . 
 
Una vez indicado los conceptos a consultar debe de 

presionar . Aquí se mostrara el resultado en la parte derecha 
como se muestra a continuación: 
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El resultado de la búsqueda se puede exportar en formato Excel. 

 
Si deseamos ver el detalle de algún Documento al texto de color azul 
que hace referencia a lo mencionado. 

 
El Sistema nos mostrara la sgte. Ventana: 
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3. BUSQUEDA OTROS 

 
Esta Opción nos permitirá poder consultar las O/s generadas a 

través de diferentes conceptos tales como son: 
 

 

 Desde y Hasta  : Es el rango de fechas a consultar. 

 N° Orden  : Es el # de O/s a consultar. 

 Ámbito   : Es el Ámbito (Local o Nacional),          
según corresponda. 

 Contenido  : Es el contenido del envío realizado  
a consultar. 

 Tipo Servicio  : Es el Tipo Servicio (Courier, 
Mensajera) a consultar. 

 Centro de Costo : Son las áreas diferentes que 
envían de un determinado cliente y de esta manera poder 
consultar sus envíos. 

 
Nota: Para poder consultar por los diferentes conceptos 

mencionados deberá de activarlos a través de . 
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Una vez indicado los conceptos a consultar debe de 

presionar . Aquí se mostrara el resultado en la parte derecha 
como se muestra a continuación: 

 

 

El resultado de la búsqueda se puede exportar en formato Excel. 
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Si deseamos ver el detalle de alguna Orden de Servicio, podremos 
realizar un clic sobre la lupa o N° de la Orden según corresponda. 

Ejm.:  
 
El Sistema nos mostrara la sgte. Ventana: 
 

 
 
De esta manera apreciaremos el avance de Distribución gráficamente, 
indicadores en porcentaje así como los datos de la O/s según 
corresponda. 
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Asimismo si se desea saber el listado por estado: 
 

 
 

Se puede realizar clic sobre el estado según corresponda y se visualizará el 
listado en la parte inferior: 

 

 
 
Si deseamos ver el detalle de algún Documento a la lupa o al N° del 

Cargo se le dará un clic. Ejm.:  . 
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El Sistema nos mostrara la sgte. Ventana: 
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4. CERRAR SESION 

 

Esta opción nos permite salir del Sistema.  La cual nos 
desplazara a la pantalla inicial del Ingreso al Intranet Web. 

 
 


